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INFORME MENSUAL DE SERVICIOS PROFESIONALES
PRESTADOS AL CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS

NOMBRE COMPLETO LUISANA MIROSLAVA PAZ AREVALO / / /

DEL Q1 AL 31 DE JULIC DE 2026 / l

321-029-2026 / / /

1 MES QUE INFORMA

NUMERO DE CONTRATO

SERVICIO DE CONTRATO SERVICIOS PROFESIONALES / /

.S
UNIDAD ADMINISTRATIVA  |UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL, RELACIONES PUBLICAS Y PROTOJZdD
/

OBJETO DEL CONTRATO

a) Dotar a la Direccién de Comunicacion Social, Relaciones Publicas y Protocolo
personas que brinden sus servicios profesionales, para cumplir con los
objetivos planteados en el Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo

| Anual.

b) Brindar apoyo en las funciones establecidas para la Direccion de
Comunicacion Social, Relaciones Publicas y Protocolo, dentro del
Reglamento Organico Interno.

c) Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos Y |
procedimientos que se desarrollan en la Direccion de Comunicacion Social,
Relaciones Plblicas y Protocolo.

TERMINOS DE REFERENCIA

a) Apovyar en la realizacion, presentacion y envio del monitoreo diario de medios
escritos, televisivos, radios, diarios digitales y redes sociales digitales.

b) Apoyar en la publicacidén de informacién en redes sociales digitales y portal
WEB, relacionada con noticias y acontecimientos sobre el Consejo Nacional
de Areas Protegidas.

c) Apoyar en la elaboracion de productos audiovisuales y disefio grafico de
materiales de divulgacién de la institucion.




d)

g)

h)

)

k)

)

a) Apoyé en el monitoreo de medios digitales en temas relacionados sobre el

b) Apoyé en el disefio y adaptacion de materiales visuales del calendario

Apoyar en la realizacion de conferencias y giras de prensa con medios de
comunicacion.,

Apoyar en el registro fotografico de actividades institucionales.

Apoyar en la atencién y solicitudes de la prensa respecto a temas de
relevancia y de interés publico.

Apoyar en la elaboracién e implementacidn de campafias de divulgacion
(comunicacidn interna y externa).

Apoyar en |la redaccion de comunicados, posturas oficiales y declaraciones a
la prensa.

Apoyar como maestro de ceremonias en actos protocolarios y eventos de la
institucion,

Apoyar al -CONAP- en aspectos de comunicacion y divuigacion para
fortalecer la imagen institucional.

Apoyar en actividades de Comunicacién Social, Relaciones Publicas y
Protocolo.

Apoyar en ofras actividades de acuerdo a la materia de su competencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Consejo Nacional de Areas Protegidas y medio ambiente publicados por
medios oficiales e instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
durante el mes de julio.

ambiental del mes de julio para ser publicados en [as redes sociales oficiales
del CONAP, con los temas: Dia Internacional sin bolsas de plastico, Dia de la
conservacion del suelo, Dia mundial de la poblacidn, Dia Internacional de los
Tiburones, Dia mundial de la Serpiente, Dia del Médico Veterinario,
Licenciado en Zootecnia y Licenciado en Acuicultura, Dia Mundial de las
ballenas y delfines, Dia de la Mujer Garifuna, Dia Internacional de [a Defensa
del Ecosistema Mangiar, Dia del Juez y de la Jueza, Dia de las Areas




Protegidas Privadas, Dia Mundial del Guardaparque.

c) Apové en el disefio de portadas para Facebook, y X oficial del CONAP en el
mes de julio.

d) Apoyé en |a publicacion de histerias (para /nsfagram y Facebook) en las redes
sociales oficiales del CONAP del mes de julio.

e) Apoyé en la publicacion de videos realizados por la Unidad de Comunicacion |
Social, Relaciones Publicas y Protocolo en las redes sociales oficiales del
CONAP (Instagram, X, Facebook y TikTok) en el mes de julio.

f) Apoyé en la difusién y creacién de reels en la red social /nsfagram del CONAP
del mes de julio, con temas de diversidad biolégica, fauna silvestre, medio |
ambiente, turismo responsable y areas protegidas.

g) Apoye en la elaboracion de videos para la red social TikTok del CONAP, del
mes de julio sobre diversidad biologica, fauna silvestre, medio ambiente,
turismo responsable y areas protegidas.

h) Apoye en alimentar durante el mes de julio el archivo en linea de la Unidad de
Comunicacion Social, Relaciones Publicas y Protocolo con las actividades
que realicé (Diseno de Post, publicaciones en redes sociales, coberturas de
eventos y total de publicaciones realizadas en las redes sociales oficiales del
CONAP), que sirven para realizar el informe del Plan Anual Mensual (PAM)
que se le envia a la Unidad de Planificacion del CONAP.

i) Apoyé en publicar en el canal oficial de YouTube del CONAP en el mes de julio
los videos: Simplifica tus tramites en el CONAP; Un llamamiento global por la
accion climatica; Protejamos los Océanos; Foro Nacional en conmemoracion
al dia de los océanos; Refugio de Vida Silvestre Bocas del Polochic;
Guatemala, un refugio para las tortugas marinas; Lanzamiento de la campafa
de comunicacidén contra la caceria; Déjame Vivir; Si no hay comprador, no
hay traficante; Conservamos lo que nos une, areas protegidas; Trabajamos
por el Oriente del pais; La caceria destruye la vida silvestre, deteneria es
urgente.

J) Apoyé en publicar en el canal oficial de YouTube del CONAP, 8 shorts:
Mujeres que protegen la vida en Guatemala; Turistas huyen de fuertes lluvias
en el Volcan Pacaya; Las mujeres desempefian un papel fundamental en la
conservacion de la diversidad biolégica; Reforestacion en el Cerro el Badl,
Quetzaltenango; Una mala decision puede ser fatal, Volcan de Fuego y
Santiaguito; Jornada de Reforestacion en el Cerro el Batl, Quetzaltenango;




Biotopo Protegido del Quetzal Maric Dary Rivera; Salto de Chilascd, Sierra de
las Minas. '

k) Apoyé en publicar los fines de semana del mes de julio enlaces de videos de
la red social YouTube del CONAP y en las redes sociales oficiales del
CONAP (X y Facebook).

1) Apoyé en enviar enlaces de publicaciones de las redes sociales oficiales del
CONAP (Facebook, Instagram, Tiktok, YouTube y X) a un grupo de difusion
de colaboradores del CONAP via WhatsApp, en el mes de julio.

m) Apoyé en asistir presencialmente a una reunidn donde se recopild
informacién sobre la estructura de persecnal de la Unidad de Comunicacion
Social, Relaciones Publicas y Protocolo en el marco del proceso de
actualizacidon del Reglamento Organico Interno -ROl-, solicitado por la
Direccidn de Recursos Humanos del CONAP,

n) Apoyé en disenar y publicar en las redes sociales del CONAP (Facebook y X)
esquela por el fallecimiento del sefior Francisco Monterrosa, padre del
Ingeniero Guillermo Monterrosa, Director de la Subregion Quetzaltenango del
Instituto Nacional de Bosques, solicitado por la Direccion Regional Altiplano
Occidental del CONAP.

o) Apoyé en convertir de formato PDF a JPG y compartir en las redes sociales
oficiales del CONAP (Facebook y X) el reportaje de Nuestro Diario: “Crece
poblacién de quetzales”.

p) Apoyé en crear un formularic Google para que los invitados al evento:
apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitdn en el departamento de
Jutiapa, registren su participacion a través de ese formulario.

q) Apoyé en coordinar con el departamento de comunicaciéon de Plan Trifinio
Guatemala la revision del disefio de la invitacion para el evento: apertura de
la Unidad Técnica Volcan Suchitan en el departamento de Jutiapa.

r) Apoyé en compartirle a la Unidad de Planificacion del CONAP, 8 fotografias de
areas protegidas y diversidad bioldgica las cuales seran usadas para
portadas de informes ejecutivos.

s) Apoyé en redactar e imprimir 2 requerimientos de traslados para la comision:
Documentacion de foto y video en areas protegidas en la Region Verapaces:
Salto de Chilascd, Biotopo Protegido del Quetzal Mario Dary Rivera, Reserva
Natural Privada Ramtzul, Parque Recreativo Natural Las Conchas y Parque




Nacional Laguna Lachua.

t) Apoyé en coordinar con el departamento de comunicacion de Plan Trifinio
Guatemala el disefio de l[a manta vinilica para el evento: apertura de la
Unidad Técnica Volean Suchitan en el departamento de Jutiapa.

u) Apoyé en coordinar y solicitar cotizacién con el proveedor ALDUPRINT la
impresion de la manta vinilica para el evento: apertura de la Unidad Técnica
Volcan Suchitan en el departamento de Jutiapa.

v) Apoyé en realizar cambio a la agenda del lanzamiento de la campana de
comunicacion contra la caceria: Déjame Vivir, solicitado por la Direccién de la
Unidad de Comunicacién, Relaciones Publicas y Protocolo de! CONAP.

w) Apoyé en realizar 2 precedencias para el lanzamiento de la campana de
comunicacion contra la caceria: Déjame Vivir, solicitado por la Direccién de la
Unidad de Comunicacién, Relaciones Publicas y Protocolo del CONAP.

X) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X) sobre invitacion para participar en el Webinar: Participacién de
Comunidades en los inventarios forestales nacionales, solicitado por Adrian
Galvez, Director de la Unidad del Fondo Nacional para la Conservacion de [a
Naturaleza -FONACON- del CONAP.

y) Apoyé en redactar términos de referencia para el puesto de Asesor
Profesional en Relaciones Plblicas y Protocolo en el marco del proceso de
actualizacidon del Reglamento Organico Interno -ROI-, solicitado por la
Direccion de Recursos Humanos del CONAP.

z) Apoyé en revisar y hacer cambios a machote de oficio para invitacion al
evento: Apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitan en el departamento
de Jutiapa, enviado por la Direccion de Plan Trifinio Guatemala,

aa) Apoyeé en asistir a una reunioén virtualmente con personal de Plan Trifinio
Guatemala para acordar la logistica de envio de invitaciones y oficios de
invitacién para el evento: Apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitan en
el departamento de Jutiapa.

ab) Apoyé en' redactar 24 oficios de invitacion para el evento: Apertura de la
Unidad Técnica Volcan Suchitan en el departamento de Jutiapa.

ac) Apoyé en redactar oficio para la Secretaria de Comunicacion Social de la
Presidencia de Guatemala para solicitar la cobertura de prensa y transmision




en vivo del evento: Apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitan en el
departamento de Jutiapa.

ad) Apoyé en disefiar y publicar en las redes sociales del CONAP (Facebook y
X) esquela por el fallecimiento del sefior Oscar Enriquez Avila,
Exguardarrecursos del Cenfro de Estudios Conservacionistas de Ia
Universidad de San Carlos de Guatemala, solicitada por la Secretaria
Ejecutiva del CONAP.

ae) Apoyé en convertir de formato PDF a JPG y compartir en las redes sociales
oficiales del CONAP (Facebook y X) la columna de prensa del Diario de
Centro América: El humedal que protege la vida en el lago de fzabal, Refugio
de Vida Silvestre Bocas del Polochic.

af) Apoyé en crear carpeta drive con post, audios y videos de la campana de
comunicacion contra la caceria: Déjame Vivir, para ser compartida a medios
de comunicacion e instituciones aliadas del CONAP.

ag) Apoyé en coordinar con la Licda, Jackeline Salas, Asesora Profesional en
Educacion para el Desarrollo Sostenible de la Direccion Regional Altiplano
Occidental del CONAP la posibilidad de apoyo en el disefio de la linea grafica
de la campafia de comunicaciéon “El SIGAP se RESTAURA", en el marco del
Programa bara la Restauracién de Ecosistemas dentro del SIGAP,

ah) Apoyé en conducir vehiculo de la ciudad de Guatemala hacia el Biotopo |
Protegido del Quetzal Mario Dary Rivera en Baja Verapaz y hacia la Reserva
Natural Privada Ramtzul en Baja Verapaz.

ai) Apoyé en coordinar la logistica de [as visitas al Biotopo Protegido del Quetzali
Mario Dary Rivera en Baja Verapaz y hacia la Reserva Natural Privada
Ramtzul en Baja Verapaz, con los administradores del area.

aj) Apoyé en entrevistar a personal Guardarrecursos asignado al Biotopo
Protegido del Quetzal Mario Dary Rivera.

ak) Apoyé en realizar fotografias y videos en formato vertical del Biotopo
Protegido del Quetzal Marioc Dary Rivera y de la Reserva Natural Privada

Ramtzul para historias y reels para redes sociales oficiales del CONAP.

al) Apoyé en realizar video en vivo en la red social Facebook oficial del CONAP
sobre la Reserva Natural Privada Ramtzul en Baja Verapaz.

am) Apoyé en entrevistar a personal de la Reserva Natural Privada Ramtzul en




Baja Verapaz sobre como el CONAP y la Reserva Privada trabajan en
conjunto para proteger y conservar el area.

an) Apoyé en coordinar la logistica de la visita al area protegida Salto de
Chilascé con la Subregional Salama del CONAP.

ao) Apoyé en conducir el vehiculo de la Reserva Natural Privada Ramtzul en
Baja Verapaz hacia el area protegida Salto de Chilascd, ubicada en la Sierra
de las Minas, Baja Verapaz.

ap) Apoyé en entrevistar a personal Guardarrecursos y técnicos de la
Subregional Salaméa del CONAP, en el area protegida Salto de Chilascd
ubicada en la Sierra de las Minas, Baja Verapaz.

aq) Apoyé en conducir el vehiculo del area protegida Salto de Chilascéd ubicada
en la Sierra de las Minas, hacia Coban, Alta Verapaz.

ar) Apoyé en realizar fotografias y videos en formato vertical del area protegida
Salto de Chilascoé ubicada en la Sierra de las Minas, Baja Verapaz para
historias y reels para redes sociales oficiales del CONAP.

as) Apoye en coordinar la logistica con personal Guardarrecursos del CONAP
Verapaces sobre la visita al area protegida Parque Recreativo Natural las
Conchas ubicado en el municipio de Chahal, Alta Verapaz.

at) Apoyé en conducir el vehiculo del municipio de Coban, Alta Verapaz hacia el
area protegida Parque Recreativo Natural las Conchas ubicado en el
municipio de Chahal, Alta Verapaz.

au) Apoyé en entrevistar a personal Guardarrecursos CONAP, Parque

Recreativo Natural las Conchas ubicado en el municipio de Chahal, Alta
Verapaz.

av) Apoyé en realizar video en vivo en la red social Facebook oficial del CONAP
sobre el Parque Recreativo Natural las Conchas ubicado en el municipio de
Chahal, Alta Verapaz.

aw) Apoyé en realizar fotografias y videos en formato vertical del Parque
Recreativo Natural las Conchas para historias y reels para redes sociales
oficiales del CONAP.

ax) Apoyé en conducir el vehiculo del Parque Recreativo Natural las Conchas
ubicado en el municipio de Chahal, Alta Verapaz hacia el Parque Nacional




e

Laguna Lachua, entre Alta Verapaz y Quiché.

ay) Apoyé en coordinar la logistica con personal del Parque Nacional Laguna
Lachua sobre Ia visita al area protegida.

az) Apoye en realizar fotografias y videos en formato vertical del Parque Nacional

Laguna Lachua para historias y reels para redes sociales oficiales del
CONAP.

ba) Apoyé en entrevistar a personal Guardarrecursos del CONAP, en el Parque
Nacional Laguna Lachua.

bb) Apoyé en realizar un recorrido en lancha en el Parque Nagcional Laguna
Lachua para capturar imagenes del incendio forestal del afio 2024 y las
usurpaciones del area.

be) Apoyé en conducir el vehiculo del Parque Nacional Laguna Lachua hacia el
municipio de Coban, Alta Verapaz.

bd) Apoyé en solicitar, coordinar y publicar en las redes sociales oficiales del
CONAP (Facebook, Instagram y X) 2 infografias del Dia Nacional de la
Reforestacion en éreas protegidas con la Direccidn Regional Altiplano
Occidental del CONAP.,

be) Apoyé en disefiar invitacién para la gira de prensa: Biodiversidad y Areas |
Protegidas del Caribe Guatemalteco, solicitado por la Direccion de la Unidad
de Comunicacion Social, Relaciones Plblicas y Protocolo del CONAP,

bf) Apoyé en redactar oficio de solicitud de apoyo de disefio de la [inea grafica de
la campaiia de comunicacién “El SIGAP se RESTAURA", en el marco del
Programa para la Restauracién de Ecosistemas dentro del SIGAP dirigido al
Director de la Direccidn Regional Altiplano Occidental del CONAP.

bg) Apoyé en adaptar la invitacion al evento: Apertura de la Unidad Técnica
Volcan Suchitan en el departamento de Jutiapa para convocatoria de medios
de comunicacidn.

bh) Apoyé en convertir de formato PDF a JPG, Resolucién 124-2026 del
Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- publicada en el Diario de
Centroameérica y compartir a la Direccion de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas del CONAP.

bi} Apoyé en compartir logotipos del Consejo Nacional de Areas Protegidas en
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formato PNG a la Direccion de Valoracion y Conservacion de la Diversidad
Bioldgica del CONAP.,

bj) Apoyé en colocar en plantilla oficial el comunicado: CONAP, CONRED e
INGUAT alertan por la promocion de tours ilegales hacia los volcanes de
Fuego y Santiaguito y reiteran la prohibicién de ascensos.

bk) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X) comunicado: CONAP, CONRED e INGUAT alertan por la
promocion de tours ilegales hacia los volcanes de Fuego y Santiaguito y
reiteran [a prohibicién de ascensos.

bl) Apoyé en revisar y publicar en las redes sociales oficiales del CONAP
(Facebook, Instagram y X) post: La naturaleza no produce plastico, enviado
por la Direccidn Regional Verapaces del CONAP.

bm) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X) sobre entrega de estufas de 4 hornilla a Aldea Chirijuyu de
Parramos, Chimaltenango, proyecto Life Web I, solicitado por la Direccion de
Proyectos del CONAP,

bn) Apoyé en convertir de formato PDF a JPG y compartir en las redes sociales
oficiales del CONAP (Facebook y X) la columna de prensa del Diario de
Centro América: CONAP refuerza proteccién de fauna silvestre.

bo) Apoyé en colocar en plantilla oficial la convocatoria de empleo: Analista
Financiero, reglon presupuestario 021, solicitado por la Direccién de Recursos
Humanos del CONAP.

bp) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X) sobre jornada de reforestacion en la Unidad de Conservacion

San José Buenavista, solicitada por la Direccion Regional Metropolitana del
CONAP,

bq) Apoyé en enviar por correo electrénico 20 invitaciones a invitados del evento:
Apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitén, en el departamento de
Jutiapa.

br) Apoyé en realizar 8 precedencias para el evento: Apertura de la Unidad
Técnica Volcan Suchitan,

bs) Apoyé en recopilar e imprimir listado oficial de invitados inscritos para el
evento: Apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitan.




bt) Apoyé en solicitar e ir a recoger al Palacioc Nacional de la Cultura cinta |

protocolaria para ser utilizada en el evento: Apertura de fa Unidad Técnica
Volcan Suchitan.

bu) Apoyé en ordenar, buscar material y equipo protocolario para el evento:
Apertura de la Unidad Técnica Volcan Suchitan.

bv) Apoyé en conducir el vehiculo de Ciudad de Guatemala a la Unidad Técnica
Volcan Suchitan en el departamento de Jutiapa.

bw) Apoyé en coordinar la seguridad y asistencia de invitados al evento con la
Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia -
SAASG-,

bx) Apoyé en coordinar la logistica y protocolo con personal de la |
Vicepresidencia de la Republica de Guatemala para el evento.

by) Apoyé en- coordinar la logistica y protocolo con personal de la Direccion
Regional Suroriente del CONAP.

bz) Apoyé en asistir a una reunidén virtual con Comunicacién del Instituto
Guatemalteco de Turismo para coordinar campafia de comunicacidén del
lanzamiento del Normativo para el manejo de las Zonas de Veda Definitiva
establecidas en los volcanes de la Replblica de Guatemala,

ca) Apoyé en conducir el vehiculo de la Unidad Técnica Volcan Suchitan en el
departamento de Jutiapa al hotel Arena y Sol en el departamento de Jutiapa.

cb) Apoyé en conducir el vehiculo del hotel Arena y Sol en el departamento de
Jutiapa a la Unidad Técnica Volcan Suchitan en el departamento de Jutiapa.

cc) Apoyé en el protocolo y logistica del evento Inauguracion de Unidad Tecnica
Volcan Suchitan.

cd) Apoyé en el protocolo y logistica de la entrega de los planes maestros de la
Reserva de Biosfera Trifinio, Volcan Suchitan y Volcan y Laguna de Ipala a
autoridades municipales.

ce) Apoyé en el protocolo y logistica de la entrega para firmas del Convenio
Marco de Cooperacion Interinstitucional entre Plan Trifinio y CONAP.

cf) Apoyé en atender al medio de comunicacion local Tele Noticias Canal 17
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Progreso y apoyar en la entrevista al Secretario Ejecutivo del CONAP, Igor
De la Roca.

cd) Apoyé en el protocolo y logistica del corte de cinta por la Sefora
Vicepresidenta de la Replblica de Guatemala, Karin Herrera, Secretario
Ejecutivo del CONAP, Igor De |la Roca, el Secretario Trinacional Jorge Urbina,
el Director Ejecutivo Nacional de Plan Trifinio Guatemala, César Belteton y
autoridades locales en las instalaciones de la Unidad Técnica Volcan
Suchitan.

ch)Apoyeé en conducir el vehiculo de la Unidad Técnica Volcan Suchitan en el
departamento de Jutiapa hacia el Volcan y Laguna de lpala en el
departamento de Chiguimula.

ci) Apoyé en realizar videos en formato vertical del centro de capacitaciones en
el volean y laguna de Ipala.

cj) Apoyé en conducir el vehiculo del Volcan y Laguna de Ipala en el
departamento de Chiquimula a! hotel Arena y Sol en el departamento de
Jutiapa.

ck) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X), fotografias del evento Inauguracion de Unidad Técnica Volcan
Suchitan.

cl) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X), video institucional del evento Inauguracién de Unidad Técnica
Volcan Suchitan,

cm) Apoyé en conducir el vehiculo del hotel Arena y Sol en el departamento de
Jutiapa a la Ciudad Capital de Guatemala.

cn) Apoyé en publicar en las redes sociales oficiales del CONAP (Facebook,
Instagram y X), reforestacidn en el Parque Regional Municipal Los Cerritos en
Salama, solicitado por la Sudireccion Regional Salama del CONAP,

co) Apoyé en convertir de formato PDF a JPG y compartir en las redes sociales
oficiales del CONAP (Facebook y X) la nota de prensa del Diaric de Centro
América: EI CONAP y Plan Trifinio fortalecen su alianza mediante un
Convenio Marco de Cooperacion.

cp) Apoyé en incorporar comunicado de prensa del CONAP, CONRED e
INGUAT en presentacion de la Secretaria Ejecutiva del CONAP y guardarlo




en memoria USB, solicitado por la Asesoria de la Secretaria Ejecutiva del

CONAP.

cq) Apoyé en asistir a reunion virtual para coordinar la logistica y protocolo del VI
Congreso de la Sociedad Mescamericana y del Caribe de Economia
Ecolégica y el IV Encuentro de Latinoamericano de Economia Ecologica,
solicitado por la Direccidn de Cooperacién Nacional e [nternacional del
CONAP.
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